
附件1
[bookmark: _GoBack]湖南省技能人才评价质量督导员(外督)申报表
所属单位：                                       申报时间：    年    月    日

	姓名
	
	性别
	
	出生年月
	
	


照片

	政治面貌
	
	健康状况
	
	

	工作单位
	
	职务
	
	

	专业技术职务
	
	评审时间
	
	

	电子邮箱
	
	联系电话
	

	家庭住址
	

	市州鉴定中心推荐意见：








(盖章)
年   月   日

	省鉴定中心审核意见：








(盖章)
年  月   日



备注：1.申请人本人如实填报申报表个人信息，确保各项信息准确无误；2.随表需另附1 寸免冠近 照一张；3.申报表由市州鉴定中心统一汇总上报省鉴定中心。
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附件2

湖南省技能人才评价质量督导员证卡编码规则

一、技能人才评价质量督导员(外督)
(一)证卡编码结构
技能人才评价质量督导员(外督)证卡编码由1位大写英文 字母和8位阿拉伯数字组成，主要包括4个部分：1.证卡类别代 码；2.证卡颁发机构代码；3.证卡核发年份代码；4.证卡序列代 码。具体表现形式见表1。
表1证卡编码构成
	序号
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
说明
	证卡 类别 代码
	证卡颁发机构 代码
	证卡核发年份 代码
	
证卡序列码



(二)代码及释义
1. 第1位：证卡类别代码
证卡类别指外部质量督导员，其代码使用大写英文字母R 表 示，见表2。

表2证卡类别代码
	证卡类别
	代码标识

	外部质量督导员
	R


2. 第2-3位：证卡颁发机构代码43代表湖南省
3. 第4-5位：证卡核发年份代码
证卡核发年份代码使用阿拉伯数字表示，取公元纪年后两位。例 如：22表示证书核发时间为2022年。
4. 第6-9位：证卡序列码
第6位：阿拉伯数字0代表省直，大写英文字母表示各市州 代码，见表3。
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表3各市州人力资源社会保障部门代码表
	代码
	名称
	代码
	名称

	A
	长沙市
	H
	益阳市

	B
	株洲市
	J
	常德市

	C
	湘潭市
	K
	娄底市

	
	衡阳市
	L
	郴州市

	E
	邵阳市
	M
	永州市

	F
	岳阳市
	N
	怀化市

	G
	张家界市
	U
	湘西自治州


第7-9位：使用阿拉伯数字表示，由证卡颁发机构分别从
001-999依次按序取值或由证卡办法机构统筹研究确定并赋码。

二、技能人才评价质量督导员(内督)
(一)证卡编码结构
技能人才评价质量督导员证卡编码由1位大写英文字母和  12位阿拉伯数字组成，主要包括4个部分：1.证卡类别代码；2. 证卡颁发机构代码；3.证卡核发年代代码；4.证卡序列码。具体 表现形式见表4。
表4证卡编码构成
	序号
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
说明
	证卡 类别 代码
	
证卡颁发机构代码
	证卡核发 年份代码
	
证卡序列码


(二)代码及释义
1.第一位：证卡类别代码
证卡类别指内部质量督导员，主要来自行业部门、用人单位 和社会培训评价组织，其代码使用大写英文字母N 表示，见表5。
表5证卡类别代码
	证卡类别
	代码标识

	行业部门
	H

	用人单位
	Y

	社会培训评价组织
	S


2.第2-7位：证卡颁发机构代码
证卡颁发机构代码使用6位阿拉伯数字表示。
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(1)行业部门证卡颁发机构代码取值由人力资源社会保障 部统一研究确定并赋码。
(2)用人单位证卡颁发机构代码取值，其中：
人力资源社会保障部备案的用人单位取值为两个0和4位阿 拉伯数字(人力资源社会保障部备案的机构备案号);
本省人力资源社会保障部门备案的用人单位取值为6位阿 拉伯数字(取机构备案号后6位阿拉伯数字)。
(3)社会培训评价组织证卡颁发机构代码取值，其中：
人力资源社会保障部备案的社会培训评价组织取值为两个0 和4位阿拉伯数字(人力资源社会保障部备案的机构备案号);
本省人力资源社会保障部门备案的用人单位取值为6位阿 拉伯数字(取机构备案号后6位阿拉伯数字)。
3.第8-9位：证卡核发年份代码
证卡核发年份代码使用阿拉伯数字表示，取公元纪年后两 位。例如：22表示证书核发时间为2022年。
4.第10-13位：证卡序列码
证卡序列码使用阿拉伯数字表示，由证卡颁发机构按年度分 别从0001-9999依次取值或由证卡颁发机构统筹研究确定并赋  码。
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 (
颁证机构L090
) (
技能人才评价
 
质量督导员证卡
xxxxx
  
印制
) (
黑体16号字体加粗
黑体12号字体
)[image: ]

附件3
湖南省技能人才评价质量督导员证卡样式



 (
黑体16号字体
技能人才评价
 
质量督导员
1寸彩色寸照
黑体12号字体
姓
      
名：
证卡编号：
有限期限：
颁证机构：
)


技能人才评价质量监督员证卡参考样式制作说明

	序号
	名称/位置
	内容
	规格/字体大小

	1
	证卡尺寸
	
	宽80mm,长110mm

	2
	证卡材料
	
	PET材料

	

3
	证卡厚度
	
	1mm厚度

	
	
正面
	标题
	16磅，黑体加粗24磅行间距

	
	
	照片
	彩色1寸免冠近照(2.5cm×3.5cm)

	
	
	正文
	12磅，黑体，22磅行间距

	
4
	背面
	标题
	16磅，黑体加粗，24磅行间距

	
	
	印制单位
	12磅，黑体加粗，24磅行间距


备注：以上制作说明仅供参考
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附件4
湖南省职业技能等级认定日常外部督导情况记录表


	督导评价机构
	

	评价计划编号
	
	督导日期
	年   月    日

	督导内容
	督导结果

	
















评价
组织
工作
检查
	评价计划
	1.评价时间、评价人数及评价内容 是否与评价计划一致
	□ 一致
	□部分一致
	□不一致

	
	



人员安排
	2.考评人员的安排是否与评价计划 一致(每个职业每一组考评人员为 3人(含)以上单数)
	
□ 一致
	
□部分一致
	
□不一致

	
	
	3.监考人员、考务人员配备及分工 是否合理(理论知识监考人员与考 生配比不低于1:15,且每个考场  不少于两名监考人员)
	
□符合
	
□部分符合
	
□不符合

	
	
	4.内部督导人员的安排是否与评价 计划一致
	□ 一致
	□部分一致
	□不一致

	
	






现场布置
	5.考核现场、设备、材料和工具是 否符合本次评价需求
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	
	6.监控是否符合线上督导要求
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	
	7.评价现场环境符合各项要求 (安静、整洁、通风、明亮)
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	
	8.考试教室外是否张贴考场须知及 本场次考生名单
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	
	9.该批次认定职业的《国家职业技 能标准》《职业技能等级认定考务 工作实施安排》、考生个人申报资 料是否按要求整理及规范存放
	

□符合
	

部分符合
	

不符合

	
	资格抽查
	10.抽查该批次10%考生个人申报 资格情况(抽查信息填入附表)
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	

信息公开
	11.收费标准是否在机构显著位置 张贴，是否按标准执行收取评价  费，是否单独开具评价收费票据
	
□符合
	
□部分符合
	
□不符合

	
	
	12.是否在机构显著位置公开投诉 和监督电话
	□符合
	口部分符合
	口不符合
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评价
过程
检查
	
人员安排
	13.考评人员履职尽责情况
	□良好
	□ 一般
	□很差

	
	
	14.考务人员、内督人员工作情况
	□良好
	□ 一般
	□很差

	
	





认定过程
	15.是否按要求核对考生信息、做好 考生签到与考场记录
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	
	
	16.手工通过人脸识别的考生身份 信息是否与参考人员一致
	□已核实
	□部分核实
	口未核实

	
	
	17.评价现场秩序情况
	□良好
	□ 一般
	口很差

	
	
	18.被督导单位是否配合外部质量 督导人员工作
	口积极配合
	被动配合
	口不配合

	
	
	19.试卷、评分表、考场记录表等相 关表格或考务档案上是否有考评
人员、内督人员签名确认
	□符合
	□部分符合
	□不符合

	












督导意见
	存在问题：

	
	督导结论：
督导情况正常，可继续开展评价活动。
取消该机构本次评价全部人员成绩。
□限期整改，暂停机构评价工作。

	
	外部质量督导员签名：
	评价机构负责人签名：

	
	年   月    日
	年   月    日


备注：1.所有项目均为勾选项，请在与事实相符的选项后打勾，督导发现问题按序号在“督导意见”栏进行说明。
2.本表一式两份，评价机构留存一份，督导工作结束后5个工作日内向委派机构提交一份。
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督导抽查参评人员情况记录表
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评价计划编号：


督导人员：


督导日期：


	序号
	姓名
	身份证号码
	申报资料 是否规范
	经核实已获得的证书情况
	是否符合申报条件

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


本表一式两份，评价机构留存一份，督导工作结束后5个工作日内向委派机构提交一份




附件5
湖南省职业技能等级认定日常外部督导情况记录表
(综合评审)

	评价机构
	

	督导地点
	
	督导人数
	

	督导职业
	
	督导日期
	

	


一票否决项
	未经允许在备案考点外开展评审工作                           是  口否

	
	评价机构、考评人员、考务人员存在违规、违纪行为，影响考试秩序或公平
是  口 否

	
	存在其他工作失职、失误、造成不良影响                       是  口 否

	督导内容
	督导结果
	备注

	考 前 督 导
	



评审
资料
	1.评审时间、评审人数及评审内容与评价计划一致
	
是 否
	

	
	
	2.评审方案科学合理；评审工作项目全面、流程清晰、责任明确、 节奏紧凑
	是 否
	

	
	
	3.被评审对象资料齐全、规整、真实、有效
	是 否
	

	
	评审
人员
及场
所
	4.评审专家具备任职资格；评审委员会组成情况符合要求；评审 专家实行轮换、回避制度
	是
否
	

	
	
	5.评审场所安静、整洁、合理，符合评审要求
	是 否
	

	考 中 督 导
	


评审
准备
	6.召开评审预备会，评审程序介绍清楚；评审专家分工明确；评审标 准量化合理；评审尺度把握统一；评审表格填写规范等
	
是
□否
	

	
	
	
7.试题经过评审组讨论；适应性和针对性强
	是
否
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评审
过程
监控
	8.严格按评审流程进行
	
是 否
	

	
	
	9.评审人员认真履行职责，评审细致；评审时处理各种问题合理
	
是 否
	

	
	
	10.评审环境井然有序
	□是
否
	

	
	
	11.评审过程监控录像完整，评审场地全覆盖，视频、音频清晰
	是
否
	

	考 后 督 导
	



结果
认定
	12.表决程序符合要求；表决过程规范
	
是 否
	

	
	
	13.评审结果准确公正，无徇私舞弊行为
	□是
否
	

	
	
	14.评审结果统计规范、准确；登记、上报过程规范，准确无误， 无差错
	□是
□否
	

	
	
	15.按规定保存与管理评审结果及相关资料，认真做好保密工作
	□是
□否
	

	
	异常
情况
处理
	
16.未发生异常情况或发生了异常情况能按规定及时处理，未造 成损失和不良影响
	□是
口 否
	

	






督导意见
	总体评价：


填写说明：总体评价除对本次综合评审质量督导情况进行总结外，还应进行合格与 不合格评定，除一票否决情况外，督导结果否定项达20%,  视为本次评价工作不合 格 。

	
	
质量督导员签名：                                       年    月    日


备注：1.所有项目均为勾选项，请在与事实相符的选项后打勾，督导发现问题按序号在“督导意见”栏进行说明。
2.本表一式两份，评价机构留存一份，督导工作结束后5个工作日内向委派机构提交一份。 3.企业自主评价可参照此表进行适当调整。
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附件6
湖 南 省 技 能 人 才 评 价 质 量 问 题 整 改 通 知 书
编 号：

	机构名称
	
	备案号
	

	检查地点
	
	检查方式
	

	检查人
	
	检查时间
	

	存在的问题：

	整改要求：

	




整改单位：(公章)
日     期：
	




检查单位：(公章)
日     期：

	整改复查记录：







复 查 人 ：                                复查日期：


备注：此表一式两份，检查单位及整改单位各存档一份
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